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DATOS DE LA ASIGNATURA

TRABAJO FIN DE GRADO

Cadigo de la asignatura F2C3G02035

Asignatura Trabajo fin de grado

Curso Tercero

Semestre Anual

Caracter Obligatoria

Créditos ECTS 6

Lengua en la que se imparte Castellano

Modalidad A Distancia

Materia Derecho

Titulacion Grado en Protocolo y Organizacién de Eventos

Curso académico

2019-2020

DATOS DEL PROFESORADO

Responsable de Asignatura

Carlos Fuente y Gloria Campos

Perfil Docente

Doctores acreditados. Profesionales en activo

Correo electrénico

carlos.fuente@pdi.atlanticomedio.es
gloria.campos@pdi.atlanticomedio.es

Tutorias Lunes con caracter anual de 18 a 19 horas (hora
peninsular) y de 17 a 18 horas (hora local de
Canarias)
COMPETENCIAS

COMPETENCIAS BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en
un drea de estudio que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele
encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye
también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia
de su campo de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de
una forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio
de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su
area de estudio.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas vy
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

COMPETENCIAS GENERALES
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CG2 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
referidos al protocolo y la organizacion de eventos para emitir juicios que incluyan
una reflexién sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CG3 - Saber elaborar, defender argumentos y resolver problemas en el dmbito del
protocolo y la organizacién de eventos

CG4 - Desarrollar las habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia en el ambito del protocolo y la
organizacién de actos

CG5 - Capacidad de creatividad e innovacién en el ambito del protocolo y la
organizaciéon de eventos

CG6 - Saber analizar el contexto donde se desarrollan los eventos y las estrategias de
comunicacion corporativa

CG7 - Capacidad para comunicarse con claridad y coherencia en espaiiol, de forma
oral y escrita en general, y su adaptacién profesional al sector del protocolo y la
organizacién de eventos

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE1 - Comprender el origen del protocolo y los aspectos que definen la organizacion
de eventos

CE2 - Conocer la gestidn presupuestaria y financiera de los eventos

CE3 - Saber disefiar, producir y gestionar proyectos de eventos

CE4 - Capacidad y habilidad para dirigir técnica y artisticamente la puesta en escena
de un evento

CE5 - Comprender la normativa referida a la organizacién de actos, la seguridad y el
protocolo

CE6 - Saber utilizar las nuevas tecnologias y las herramientas informaticas que ayudan
en la organizacién de los eventos, con especial atencidn a los elementos multimedia
CE7 - Desarrollar la capacidad para redactar textos, programas, presupuestos, guiones
y todo tipo de documentos necesarios para la organizacién de un evento

CE8 - Aplicar la metodologia utilizada en la organizacién de eventos sirviéndose de las
técnicas y herramientas disponibles

CE9 - Conocer la relacidn entre las perspectivas econdmicas y sociales del protocolo y
el turismo de reuniones

CE10 - Demostrar el uso profesional de las tecnologias y técnicas comunicativas para
procesar, elaborar y transmitir informacion relativa al protocolo y a la organizacion de
eventos

CE11 - Conocer y saber utilizar los conocimientos de disciplinas afines como el
marketing, la publicidad y las relaciones publicas que puedan ser de utilidad en la
organizacién de eventos

CE12 - Conocer los elementos que configuran la arquitectura de los eventos y ser
capaz de plantear y llevar a cabo proyectos escenograficos

CE13 - Aprendery aplicar las normas y principios de responsabilidad social corporativa
en la organizacién de actos

CE14 - Aprender los principios que rigen la actividad diplomatica, el funcionamiento
de las instituciones internacionales asi como de su protocolo
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

TRABAJO FIN DE GRADO

tanto de forma escrita como oral.

informacidn con sentido critico.

e Capacidad para crear, desarrollar, ejecutar y exponer criticamente un evento.
e Capacidad para investigar con la metodologia de las ciencias sociales aplicadas a
la organizacion de eventos. Capacidad de utilizar con destreza la lengua espafiola

e Capacidad para manejar las bases de datos y recursos de localizacion de

e Capacidad para argumentar de forma solvente la tesis mantenida.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

alguno de los siguientes supuestos:

- Proyecto de disefio de un evento

eventos y su estudio de viabilidad

- Estudio técnico y organizativo de un evento.

El trabajo fin de grado en Protocolo y Organizacién de Eventos debera versar sobre

- Trabajo tedrico sobre aspectos relacionados con el protocolo y la
organizacién de eventos en la actualidad.

- Trabajo de corte histérico que analice aspectos relacionados con la evolucién
del protocolo, el ceremonial y la organizacién de eventos.

- Proyecto de creacidn de una empresa de protocolo y organizacion de

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad formativa Horas % Presencialidad
Clases expositivas 12 0
Clases de orientacién en busqueda bibliografica, 0
bases de datos y elaboracién de documentos
cientificos 5
Tutoria a distancia 20 0
Evaluacion 3 0
Elaboracion del trabajo fin de grado 110 0
300
PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS
Tema Periodo
Temporal
Clases expositivas Noviembre a
Febrero
Tutorias a distancia Anual
Presentacion del Proyecto de TFG Diciembre 2019
Asignacién de tutor Enero 2020
Elaboracion de la memoria Enero a Mayo
2020
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Presentacion del borrador del TFG y evaluacion del mismo por Mayo 2020
parte del tutor
Entrega del TFG Mayo 2020
Defensa TFG convocatoria ordinaria y extraordinaria Junio 2020

OBSERVACIONES

Seleccion de tutor

El TFG contara con la tutela de un director cuyas funciones se hallan definidas en el
reglamento. El estudiante también podra optar por la codireccién del trabajo,
conforme a lo estipulado en la correspondiente normativa.

De acuerdo con el listado de lineas de investigacidon indicado en esta guia, el
estudiante deberd rellenar un documento de solicitud en el que se indique el titulo
del TFG propuesto. No obstante, el alumno puede proponer dreas de investigacion
gue no figuren en el listado. En dicho documento se indicaran asimismo 4 nombres
de profesores como tutores, ordenados conforme a su preferencia. El documento se
entregard en la Secretaria de la Facultad en los plazos determinados al efecto.

En caso de que el estudiante no muestre preferencia por ningln profesor, serd la
Comisidon de TFG quien determine el tutor. La Comision también determinara el
director cuando la presentacion de la solicitud no se ajuste a los plazos establecidos.

Los criterios para la asignacion del tutor serdn los siguientes:

- El expediente académico del estudiante.

- La adecuacién del proyecto propuesto por el estudiante a las lineas de
investigacion del docente. Los estudiantes deberdn presentar un borrador del
proyecto o de la investigacidn que pretenden realizar que servira de base para
la asignacion de los proyectos.

- El Plan de Ordenacién Docente de la Facultad que garantice un reparto
equilibrado de TFG entre los docentes del centro.

Cambio de Tutor

El estudiante que desee cambiar de tutor asignado debera solicitarlo por escrito y de
manera motivada a la Comisidon Académica del TFG, en el plazo de 7 dias naturales
desde la fecha de difusién del listado definitivo de tutores.

Realizacion del TFG
Una vez asignado el tutor al proyecto, tanto director como estudiante firmarany
entregardn en la Secretaria de la Facultad el documento de aceptacién de la
tematica del TFG. Dicha autorizacion tendrd una validez de 2 afios.
El TFG se desarrollara en 3 fases, dentro de los correspondientes plazos fijados por la
Comisién Académica:
a) Redaccioén del proyecto. El estudiante debera presentar al tutor el
proyecto, la planificacién y la temporalizacidn del trabajo. De no contar con
la valoracién positiva del tutor, el alumno debera rehacer el proyecto
planteado.
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b) Informe de seguimiento. El estudiante presentara a lo largo del curso los
progresos en la redaccion del TFG. En el informe de seguimiento se
expondran las virtudes y carencias del trabajo, asi como las posibles
recomendaciones.

c) Evaluacion. El estudiante presentara el borrador del TFG. El tutor decidird
si es apto o no para su defensa. En caso de declararlo no apto, propondra
mejoras. En caso positivo, el tutor entregara un informe motivado a la
Secretaria del Centro, para ser remitido a su vez a la Comisién Académica,
incluyendo una valoracidon de 0 a 5 que supondra el 10% de la nota final,
completada con la nota del tribunal.

Entrega del TFG

El estudiante debera entregar una copia en papel y otra en formato electrénico asi
como la autorizacién para la presentacion y defensa del Trabajo Fin de Grado por
parte del tutor. El formato deberd ajustarse a lo dispuesto en la normativa de TFG de
la Facultad de Comunicacion.

La entrega del TFG se hara dentro del plazo de 3 dias habiles a partir de la fecha
establecida para el cierre de actas de la convocatoria ordinaria, o la extraordinaria, y
en los 5 siguientes dias naturales se procedera a conformar los tribunales de
evaluacién y a publicar el calendario de defensas.

Defensa del TFG

El alumno hard una defensa oral, publica y presencial —excepto si fuera necesario
establecer otro sistema por causas debidamente justificadas— de los objetivos,
metodologia, contenido y conclusiones de su TFG durante 15-20, minutos ante un
tribunal compuesto por un Presidente, un Secretario, y un Vocal. Al menos uno de
los miembros del Tribunal debe impartir docencia en el Grado de Protocolo y
Organizacién de Eventos. Ninguno debe ser tutor o co-director del trabajo a
evaluacién y todos deben ser doctores. La Comisidon Académica se encargara de
componer los tribunales de evaluacién.

El tribunal emitira en el plazo establecido por el reglamento la calificacion.

METODOLOGIAS DOCENTES

Metodologia

Resolucién de problemas

Tutoria presencial y/o virtual

Heteroevaluacidn, autoevaluacidn y coevaluacién

Metodologia por proyectos

SISTEMAS DE EVALUACION

Ponderaciéon | Ponderacién
minima (%) maxima (%)
Evaluacién del tutor académico 10 10
Memoria de practicas 20 20
Informe del tutor de la empresa 70 70

Sistemas de Evaluacion
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OBSERVACIONES

TRABAJO FIN DE GRADO

Criterios de evaluacién
La calificacién del TFG dependerd de factores tanto formales como de contenido,
conforme a los siguientes pardmetros:

Evaluacién del contenido

- Estructura de la memoria siguiendo unos apartados atendiendo al tipo de TFG
seleccionado.

- Originalidad del tema seleccionado.

- Desarrollo de cada uno de los apartados que se corresponden con la
modalidad de TFG seleccionado

- Seleccidn de las fuentes de informacion

- Elaboracién de los argumentos en los que fundamenta su trabajo en un area
concreta Demostracion de que posee y comprende conocimientos en un drea
de estudio concreta Evaluacion de la claridad y correccion en la expresion.

- Realizacion de una presentacion por escrito utilizando medios y
procedimientos que faciliten su comprensién

- Utilizacién correcta del uso de un lenguaje disciplinar especializado

Exposicion del Trabajo

- Claridad y precisidn de la presentacién publica mediante las TICs

- Demostracion de dominio en el uso del lenguaje disciplinar de la temdtica

- Habilidad y dominio del lenguaje verbal (uso de muletillas, lapsus,
reiteraciones innecesarias, etc.)

- Habilidad gestual y dominio del espacio durante la exposicién

- Distribucién del tiempo de la exposicion

- Resolucién, concrecién y exactitud de las respuestas a las preguntas hechas
por el tribunal

Serdn deméritos de la evaluacion todos aquellos aspectos y elementos que resten
originalidad a la investigacion como el cumulo de citas, la excesiva reproduccion de
parafrasis y, por supuesto, el plagio.

Sistema de evaluacion extraordinaria:
En el caso de no superar la asignatura, la prueba extraordinaria de julio consistira en
el mismo tipo de evaluacién.

REFERENCIAS/BIBLIOGRAFIA

BASICAS

La bibliografia la facilitard cada autor segun el tema elegido y ajustandose a la
metodologia, analisis y objetivos pretendidos.

COMPLEMENTARIAS
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RECURSOS WEB DE UTILIDAD

RESUMEN POLITICA ACADEMICA

La asistencia_a clase es fundamental. Si el alumno se acoge al sistema de
evaluacién continua, la no asistencia a una clase no exime de presentar los
trabajos que se hayan solicitado. Recuerde que un porcentaje de la nota final
depende de la participacioén.

Las clases comienzan y terminan a la hora establecida. Una vez que comience la
clase, por deferencia al resto de compaiieros y al docente, no estd permita la
entrada de ningln alumno. Con el mismo criterio, tampoco se permite la salida de
clase antes de su finalizaciéon. Atascos, tutorias, viajes, reuniones... no son razones
que permitan sortear esta norma.

Estd prohibido comer, beber, mascar chicle y todo aquello que dicta la educacién
y el sentido comun durante la clase.

Estd terminantemente prohibido hacer uso del teléfono movil con fines
personales.

Honestidad académica. El plagio, las trampas, las ayudas no autorizadas para la
elaboracién de trabajos o la falsificacién de documentos implican el suspenso
automatico de la asignatura y el traslado de lo ocurrido al Decano de la Facultad
para la adopcion de las medidas oportunas (apertura de expediente y/o
expulsion). Plagiar es la mayor infraccion en la que se puede incurrir en la
Universidad. Desconocer qué es plagiar no es una eximente. En el dmbito
académico quiza seria un agravante. Tampoco es posible plagiar “sin mala
intencién”. Todos los trabajos deben ser originales y todos los recursos utilizados
deben ser referenciados con arreglo a la normativa establecida por la Universidad.
El ‘olvido’ de una referencia sera considerado plagio.

Integridad Académica. La ausencia de citacidén de fuentes, el plagio de trabajos o
uso indebido/prohibido de informacion durante los exdamenes, o la firma en la
hoja de asistencia por un companero que no esta en clase, implicara la pérdida de
la evaluacion continua, sin perjuicio de las acciones sancionadoras que estén
establecidas por la Universidad.

Faltas de ortografia. En cuanto a las faltas de ortografia, y como regla general, una
falta grave supondrd un punto menos en el ejercicio o evaluacion. Dos faltas




e
B sl UNIVERSIDAD DEL

W W ATLANTICO MEDIO TRABAJO FIN DE GRADO

b | 4

graves dos puntos menos y tres faltas graves un suspenso en el ejercicio o
evaluacién. Respecto a las faltas de ortografia consideradas leves (tildes), dos
faltas equivalen a una grave.




